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et passer à l'action

Aurélie Couvreur
CEO, MIC



Pourquoi parle-t-on tant 
de l’IA aujourd’hui ?
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NETFLIX AIRBNB FACEBOOK SPOTIFY INSTA
GRAM

CHATGPT

250 millions 
utilisateurs 
(octobre 2024) 



INTERNET 
NOUS A APPORTÉ 

L’INFORMATION EN 1 
CLIC

L’IA GÉNÉRATIVE REND 
L’EXPERTISE 

ACCESSIBLE À TOUS



Qu’est-ce que l’IA GENERATIVE 
et comment fonctionne-t-elle ?



DÉFINITION 
DE L’IA 

(GÉNÉRATIVE)

L'IA générative s'appuie sur 

algorithmes et des modèles 

d'apprentissage pour analyser des 

modèles dans de grandes quantités de 

données, permettant la création de 

nouveaux contenus (texte, image, 

audio, données), de manière 

autonome.



IA … ET IA IA

MACHINE LEARNING
Apprend 

par elle-même

Ex : prédire les tendances 
en analysant des données 

historiques

DEEP LEARNING

Analyse de 
grandes quantités 
de données pour 

trouver des 
réponses

Ex: Reconnaissance 
facialeLLM

Comprendre,interpréter, 
et générer du langage 

IA 
GENERATIVE



Quel est l'impact de l’IA 
sur les métiers et les  compétences ?



des jobs administratifs 

vont disparaître

des rôles de manager 

vont disparaître 

IMPACT DE L'IA SUR LES MÉTIERS



MON MÉTIER Rechercher & 

analyser information

Faire des stratégies, 

plans, présentation, 

rapports

Gestion d’équipe(s)

Réseautage

Réunions (30-70%)

Relations clients
Emails

Administratif, légal, 

comptabilité



L‘IA EST UNE TECHNOLOGIE DISRUPTIVE, 
UNE RÉVOLUTION INDUSTRIELLE ... LA 

PREMIERE REVOLUTION DES COLS BLANCS



Notoriété
Usage
A titre professionnel
Quotidiennement

61,8% 18-34 ans

PARADOXE DE L'IA (GÉNÉRATIVE) EN 
BELGIQUE

Sources : 

Techopedia 2024 - Deloitte - Consumer Trends Report  Belgium Novembre 2023 - DESI 

2023 - Statista 2024 



Comment faire ? 



AI WILL NOT REPLACE YOU. 

A PERSON USING AI WILL  



FORMATIONS IA 

(PROMPT)

DÉVELOPPEMENT 

COMPÉTENCES 

HUMAINES

ATTITUDE

CURIOSITÉ

OUVERTURE

VEILLE

QUE PEUT FAIRE L’IA POUR  MOI ? 

(Productivité)

AMBASSADEURS
DÉVELOPPER L'IATTITUDE



Qu’est ce que l’IA Générative
Peut faire pour Moi ? 



CHARGE 
ADMINISTRATIVE

GESTION 
DES RESSOURCES

HUMAINES

MAÎTRISE 
DES COÛTS

SATISFACTION 
FIDÉLISATION 

CLIENTS

PRINCIPAUX PROBLÈMES



COMPÉTENCES HUMAINES Á DÉVELOPPER 

MICROSOFT, WILL AI FIX WORK, MAY 2023
WORLD ECONOMIC FORUM 

RÉSOLUTION DE 

PROBLÈMES 

COMPLEXES

PENSÉE CRITIQUE CRÉATIVITÉ GESTION D’ÉQUIPE COLLABORATION

INTELLIGENCE  

ÉMOTIONNELLE

PRISE DE DÉCISION EMPATHIE NÉGOCIATION FLEXIBILITÉ

AGILITÉ



A

Aider 
les entreprises 
à adopter les 
technologies 

avancées

Contribuer à 
la montée en 
compétences 

de chacun

Nous vous aidons.à innover .
grâce.aux technologies .
numériques émergentes .

INTELL IGENCE 
A RT IFIC IELLE

RÉALITÉ
IM MERSIV E



Contribuer à 
la montée en 

compétences de 
300.000 personnes 

d'ici 2027





PROTOTYPAGE
VIA APPEL À PROJETS

GUIDANCE
SUR RENDEZ-VOUS

ATELIERS
SUR L’IA

CONFÉRENCES 
TECHNOLOGIQUES

PARCOURS D’ADOPTION



“DON’T BE A KNOW-IT-ALL.
BE A LEARN-IT-ALL"”



MERCI
POUR VOTRE ATTENTION

aurelie@mic-belgique.be
www.mic-belgique.be

Su ivez-nous  sur

mailto:aurelie@mic-belgique.be
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