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1. DIGITAL PAYMENT BAROMETER

« Partners: Bancontact Payconig Company, Febelfin, Mastercard, Visa en Worldline

Focus: betaalgedrag en —voorkeuren (POS en online) + houding t.o0.v. cashless
society

Steekproef: nationaal representatief (quota voor leeftijd, geslacht en regio)
Dataverzameling: IPSOS (online en telefonisch)

N = 1000 — 1200

Data sinds 2020

Cryptovragen sinds 2022
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2. KENNIS EN BEZIT VAN CRYPTOMUNTEN
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2. BEZIT VAN CRYPTOMUNTEN

* DPB 2024: 16% > SPACE: 12%; euro area average = 9%

Chart 41
Possession of crypto-assets, breakdown by country, 2022-24

m 2022
2024

16% 5%

14%

14% 13% 13% 13% 13% 13%

9%
10% 9% 9%
8% 7%

12% At
o 0% 1%
9%
4%
N I I I I I I
0%
BE D M CY LV LT LU MIT NL AT PT S SK FI EA

. Bron: SPACE (2024)
VRIJE

UNIVERSITEIT Financieel Forum Vlaams-Brabant: conferentie cryptomunten 5-2-2026 | 5 DE WERELD HEEFT JE NODIG ‘
BRUSSEL




2. BEZIT VAN BITCOIN

Belgié Canada
Chart 1: Bitcoin awareness and ownership in Canada, 2016 to 2023
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2. KENNIS VAN CRYPTOMUNTEN
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2. BEZIT VAN CRYPTOMUNTEN
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2. CRYPTOMUNTEN - DRIVERS

DRIVERS MOST IMPORTANT DRIVER
W 2025

W 2024 (: ::3; = E: ::3)
I consider this as an investment* — 12 — 0 0
Payment reason N 38
Crypto coins allow me to pay anonymously S— 17 — 10
I can use it to pay for products or services online 14, R
| use crypto coins for money transfers or other international payments E— 14 - 8
I can use it to pay for products or services in a physical store =63 o 3
Technological reason e — 38
I am interested in new technologies E— 29 — 2
Crypto coins use blockchain technology to prevent loss and fraud — 10 - 4
Itis a cost-saving technology -_5@1 3 8 2 .
Other reason —
My friends own crypto coins — 12 L2
| don't trust the government or the euro ] 01 4 = 5{.
I don't trust banks - 6O .. 3.
None of the above - 0
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2. CRYPTOMUNTEN - DRIVERS

* DPB 2024: 42% investment, 38% payment
* SPACE: “29% in ... Belgium ... for both purposes”

Chart 42
Use of crypto-assets, breakdown by country, 2024
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2. CRYPTOMUNTEN - BARRIERS

BARRIERS MOST IMPORTANT BARRIER

W 2025 B (n=342) W (n=842)

W 2024 W (n=785) W (n=785)
| don't know enough about crypto coins / | don't know how crypto coins work 3 44(? =2J2.7
My current payment methods meet all my needs R — 4 ——R
| have no faith in the future of crypto coins I ﬁ — .?g
I do not trust payment methods that are not supported by the central government — E———_ 39 13
The value of crypto coins varies too much — — ;
I am concemned about the lack of oversight by regulatory authorities =2 gg = ﬁ
Crypto coins are not generally accepted as a means of payment =2§6 : 73
I am afraid of cyber theft ™ 529
Crypto coins are not easy to obtain or use 7 i1

-4 =

Others — i
None of the above = ? 8
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3. ROL VAN FINFLUENCERS

 Influencer = een individu dat in staat is het gedrag en de besluitvorming van
anderen te beinvloeden binnen uiteenlopende domeinen zoals sport, mode en

gezondheid (Hasanah et al., 2025)

* Finfluencers richten zich op financi€le onderwerpen, waaronder
beleggingsadvies, educatie op het gebied van persoonlijke financién en
strategieén voor vermogensbeheer, met als doel volgers te begeleiden blj het
nemen van weloverwogen financiéle beslissingen (de Regt et al., 2023) & |

Bron: Shutterstock
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3. ROL VAN FINFLUENCERS

« 73,3% van de Belgen tussen 16 en 39 jaar volgt influencers, content creators of

beroemdheden

 Verschillen qua geslacht en leeftijd:

Bron: SMI Barometer, 2025
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3. ROL VAN FINFLUENCERS

 Instagram en TikTok populairste platformen

» 58,5% vindt het inzetten van influencers, content creators of beroemdheden voor
commerciéle doeleinden een goed idee (-11,4 procentpunten t.0.v. 2024);
16-24: 67,9% versus 25-39: 53,1%

* 71,9% geeft aan beinvioed te zijn om hun levensstijl of gedrag te veranderen
(+0,7 procentpunten t.o.v. 2024)

Bron: SMI Barometer, 2025

VRIJE

UNIVERSITEIT Financieel Forum Vlaams-Brabant: conferentie cryptomunten 2/5/2026 14 DE WERELD HEEFT JE NODIG ‘
BRUSSEL




3. ROL VAN FINFLUENCERS

16-24 25-39 Total
Exercising more 41,3% 26,7% 32,0%
Eating healthier 39,6% 32,6% 35,1%
Seeking psychological help 15,9% 11,5% 13,1%
Investing or managing budget 20,9% 16,1% 17,9%
Gaming 21,2% 15,2% 17,4%
Dressing differently 24,2% 14,2% 17,8%
Starting a new hobby 17,1% 10,3% 12,8%
Prioritizing menthal health 19,0% 14,4% 16,1%
Traveling 19,0% 12,6% 14,9%
Other 0,8% 0,6% 0,7%
None 16,1% 34,9% 28,1%
Bron: SMI Barometer, 2025
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3. ROL VAN FINFLUENCERS

* Geloofwaardige educators en influencers spelen een cruciale rol in het versterken
van de financiéle cultuur bij jongeren. Finfluencers zijn op sociale media

uitgegroeid tot een belangrijk kanaal voor het verspreiden van financiéle kennis
(Pintér et al., 2021).

« Studie Gen Z in Indonesié: korte videoformaten zijn het voorkeursmedium voor
financiéle content. 52,7% noemt duidelijke en toegankelijke uitleg als belangrijkste
aantrekkingsfactor (Hasanah et al., 2025).

» Jongvolwassenen luisteren steeds vaker naar de adviezen van finfluencers dan
naar traditionele bronnen (DrpI, 2022).
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3. ROL VAN FINFLUENCERS

* Bezorgdheden:
» adviezen niet altijd onderbouwd

» adviezen zijn niet onafhankelijk (sponsorships), niet altijd transparant
» “pump and dump”

* Invloed wordt steeds groter, maar onderzoek naar de impact van finfluencers is
zeer schaars (van Reijmersdal & Hudders, 2023)

» Theoretisch kader:
» entertainmenteducatietheorie (Moyer-Gusé, 2008)
» socialeleertheorie (Bandura, 2001)
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EIGEN ONDERZOEK

3. ROL VAN FINFLUENCERS

« Onderzoek masterproefstudent (Arnaud Terrie):

Impact van finfluencers op het financieel gedrag van jongeren en de adoptie van
cryptomunten

» Gebaseerd op onderzoek uit Nederland: van Reijmersdal & Hudders (2023)
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EIGEN ONDERZOEK

3. ROL VAN FINFLUENCERS

* Populatie: jongeren 18-30 jaar

« Gemakkelijkheidssteekproef (sociale media + flyers/e-mails bij
economiestudenten)

» Tussen-proefpersonenexperiment met één factor (videotype: winst, verlies,
controle, geen)

* Video +/- 30 seconden van Amerikaanse finfluencer TJR

 Vragenlijst waarin manipulatiechecks, afhankelijke variabelen en
controlevariabelen werden gemeten

» Datacollectie: April 2025
N =152 (ha data cleaning)
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3. ROL VAN FINFLUENCERS

EIGEN ONDERZOEK

* Voornamelijk mannelijke respondenten (84,9%) tussen 18 en 24 jaar (82,9%).
Ongeveer 2/3 is student (66,2%).

* 57,9% geeft aan minstens af en toe sociale media te hanteren om financiéle

kennis te vergaren; 51,9% gebruikt content van finfluencers om financiéle kennis
op te doen

* Hoge financiéle geletterdheid en cryptogeletterdheid

* 55,9% was ooit eigenaar van cryptomunten, 34,2% bezit cryptomunten op het
moment van datacollectie

VRIJE

UNIVERSITEIT Financieel Forum Vlaams-Brabant: conferentie cryptomunten 2/5/2026 20 DE WERELD HEEFT JE NODIG ‘
BRUSSEL




3. ROL VAN FINFLUENCERS

EIGEN ONDERZOEK

Controle (a) Winst (b) Verlies (c) Geen (d)
Financiéle stress 2,81 3,38 2,91 NA 0,21
Financiéle onzekerheid 4,01 3,69 3,98 NA 0,47
Financiéle zelfeffectiviteit 3,48 3,18 3,42 NA 0,71
Investeringsintentie 5,81 534 5,37 5,81 0,03
Risicobereidheid 4,55 4,45 4,41 4,50 0,93
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3. ROL VAN FINFLUENCERS

EIGEN ONDERZOEK

Controle (a) Winst (b) Verlies (c) Geen (d)

Attitude t.o.v. influencer 3,77 3,69 3,88 NA 0,82
Attitude t.o.v. video 3,75 3,80 3,81 NA 0,66
Financieel gedrag 5,31 5,22 5,23 5,50 0,08
Geloofwaardigheid 2,74°¢ 3,09 3,672 NA 0,04
influencer

Intentie cryptomunten 4,24 4,86 4,10 4,17 0,23
Beleggingservaring 4,44 4,80 4,08 4,43 0,65
Sociale status 5,47 5,30 5,08 541 0,97
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3. ROL VAN FINFLUENCERS

EIGEN ONDERZOEK

Financiéle/crypto geletterdheid als moderator:

Financiéle geletterdheid Cryptogeletterdheid

Investeringsintentie Hoog (n =92) Laag (n=60) Hoog (n=95) Laag(n=57)
Controle (a) 6,17°¢ 5,30 6,04 5,67
Geen video (b) 6,19¢ 5,37 6,18 5,24
Verlies (c) 5,55ab 5,16 5,58 4,90
Winst (d) 5,70 4,67 5,56 5,07
p-waarde <0,01 0,49 0,05 0,32
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